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系统建设及结构
陕西省视频会议系统建设经历三个阶段：第

一阶段，在省、市两级建设全省天气预报电视会
商和电视会议系统。系统由一个中央控制单元
（ＭＣＵ）和１３个会议终端组成，通过全省气象宽
带广域网召开视频会议和天气会商。第二阶段，作
为会议终端参与建设全国气象部门视频会议系统
并与陕西省系统互联。为了充分发挥两套系统的
功能和作用，将两套系统的ＴＡＮＤＢＥＲＧ２５００背
靠背连接，使陕西省所有会议终端可直接收看中
国气象局的视频会议。第三阶段，建设陕西省局
会商室大屏幕显示系统并与视频会议系统互联。
建成ＤＬＰ大屏幕显示系统，并与两套会商会议系
统集成，极大地提高了会议的视频效果。

系统的结构为，陕西省１１个市级气象局的视
频会议终端通过全省气象宽带网连接至中央控制
单元（ＭＣＵ），省气象台视频会议终端通过高速局
域网连接ＭＣＵ。省局视频会议终端通过地面宽
带网连接至中国气象局的ＭＣＵ，中国气象局和
陕西省气象局两套系统通过两个ＴＡＮＤＢＥＲＧ
２５００背靠背连接。
系统组成及主要设备

陕西省视频会议系统主要由软件和硬件两部
分组成，涉及的软件主要包括ＭＣＵ控制软件和
ＤＬＰ大屏幕显示系统的客户软件，硬件主要包括
ＭＣＵ、视频会议终端、ＤＬＰ大屏幕显示系统及
音、视频设备等。

２１多点处理单元（ＭＣＵ）
ＭＣＵ是视频会议系统的核心部分，为用户

提供群组会议、多组会议的连接服务。系统使用
的ＭＣＵ是一台ＲＡＮＤＶＩＳＩＯＮｖｉａＩＰ１００，该产
品基于ＩＴＵ－ＴＨ３２３框架协议组标准，能够提供
基于ＷＥＢ方式的集中控制，支持ＩＰ和ＩＳＤＮ连
接，能够同时处理２０路视频通话等。
２２视频会议终端（ＣＯＤＥＣ）

视频会议终端包括一组音、视频输入和输出
设备及编解码器。视频会议系统涉及的会议终端
主要有Ｔａｎｄｂｅｒｇ２５００、Ｔａｎｄｂｅｒｇ８８０和
ＴａｎｄｂｅｒｇＭＸＰ３０００三种类型，这些设备的主要
功能及接口都基本类似。

（１）音频输入输出接口音频输入有４路，音
频输入的１和２均为卡农头的麦克风输入（平衡，
２４Ｖ电源）；音频输入的３－ＡＵＸ和４－ＶＣＲ为线
路输入（线路电平）。默认情况下所有音频输入均
可使用。音频输出共３路。１输出（线路电平）接
口除拨号音外，还提供远端的声音，这路输出接
监视器。２－ＡＵＸ输出（线路电平）提供本地和远
端的混合声音信号，一般接电话接入系统。３－
ＶＣＲ输出（线路电平）提供本地和远端的混合声
音信号，一般用于连接ＶＣＲ。

（２）视频输入输出接口视频输入（输出）共
有５路，视频输入（输出）的１和２为Ｓ端子类
型输入（输出）接口，３和４为普通ＡＶ类型输入
（输出）接口，１路可支持分辨率从６４０×４８０到
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１０２４×７６８自适应的ＶＧＡ输入（输出）。标准摄
像头使用一路Ｓ端子输入。第一个Ｓ端子接口和
第一个复合视频接口输出主视频（接收燉发送的视
频和菜单）。另外两个接口输出本地静止图像（双
路视频）。Ｓ端子输出接口默认为监视器使用。

（３）泰德终端遥控器遥控器主要实现对
ＣＯＤＥＣ设备各项参数的配置及简单控制。其中
配置是在系统运行的初始时进行，参数配置好后，
一般不需修改。控制主要是在召开会议时对
ＣＯＤＥＣ的控制，主要包括视频源选择、双流视频
的发送及视频图像查看等。其菜单是以半透明方
式显示在ＣＯＤＥＣ的主视频界面上，可用遥控器
对着摄像头或ＣＯＤＥＣ设备遥控。
２３调音台

调音台是视频会议系统中对所有声音实现集
中控制的设备。视频会议系统中为每个会议终端
配备专业调音台，主要型号有Ｍａｃｋｉｅ１６０４ＶＬＺ
ＰＲＯ、ＹＡＭＡＨＡＭＧ３２燉１４ＦＸ、Ｂｅｈｒｉｎｇｅｒ
ＥＵＲＯＲＡＣＫＵＢ１２０４ＦＸ－ＰＲＯ。
２４ＤＬＰ大屏幕显示系统

大屏幕显示系统主要由显示部分、图像处理
器、视频分配器、矩阵等部分组成。其中显示部
分由２×４块１２７０８ｃｍ（５０英寸）东芝投影显示
单元拼接而成，控制大屏幕的矩阵是８×８的视频
矩阵和１６×１６的ＶＧＡ矩阵。利用该显示系统可
实现省局、中国气象局两套系统的视频信号、电
脑输出的ＶＧＡ信号等在单屏、多屏和整屏上的
各种显示。ＤＬＰ大屏幕显示系统的结构图如图１。
会议的组织及业务运行
３１ＤＬＰ大屏幕操作

ＤＬＰ大屏幕显示系统的主要功能是将视频
会议中远端的视频信号，以及计算机信号等以整
屏或多屏等分屏方式显示出来。利用专门的软件
可实现对大屏幕显示系统的完全控制。控制主要
包括视频信号的选择及显示方式等。进入该软件
系统需用户认证。通常情况下系统为关闭状态，在
保证所有设备正常加电的前提下，还需用软件打
开系统，才可实现信号显示的功能。进入软件系
统后，首先需确定屏幕的分屏方式，通常需在８块
屏上同时显示视频信号和计算机信号，因此需要

图１ＤＬＰ大屏幕显示系统结构图

将分屏方式选成“２×２＋２×２”。然后选择信号显
示方式，通常情况下，在大屏幕的左半部分显示
远端视频信息，右半部分显示计算机信号，当没
有会议、没有双流信号时，可改为显示本端会场
视频信号。系统使用完毕，同样需要用软件关闭。
３２全省气象视频会议

召开全省气象视频会议时，需通过ＭＣＵ组
织会议。

（１）会议准备确认所有参会会场的设备都
已正常打开后，在省气象局６４网段安装ＪＡＶＡ
运行环境的计算机上，用ＩＥ浏览器直接浏览
ＭＣＵ，可实现全省视频会议的组织和各种控制。
进入ＭＣＵ的ＷＥＢ管理界面，首先需用户认证，
再选择会议模式建立会议，通常选用Ｈ２６３模
式。会议建立后，先点击屏幕右上方的“方向
盘”图标获得会议控制权，然后在空白框中输入
各会场ＣＯＤＥＣ的别名或ＩＰ地址，进行呼叫。在
确认主会场送入会议的视频信号正常的情况下，
对所有上线的ＣＯＤＥＣ借助话筒进行一对一的声
音图像调试，必要时要求对方调试双流信号。

（２）会议控制会议开始后，打开主会场的
话筒，对所有分会场的话筒实施静音。通常在会
议当中需要广播正在发言的会场或主会场的视频
信息，中间可适当穿插其他会场信号的轮巡。当
主会场要求某个分会场发言时，首先打开发言会
场的话筒，然后先广播主会场，再广播发言的分
会场，分会场发言完毕，及时将其静音。
３３参加全国气象视频会议

参加全国气象视频会议时，陕西为分会场，操
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作步骤是：打开大屏幕显示系统，将北京会议的
视频和计算机信号切换到屏幕上，按遥控器
ＳＥＬＦＶＩＥＷ键确认陕西送入会议的视频信号是
否正常。需要陕西发双流信号时，按遥控器上方
快捷键后，根据屏幕提示，按黄色键，再按
“ｃｏｎｎｅｃｔ”完成。
３４全国气象会议向全省广播

全国和全省两套视频会议系统是通过两台
ＴＡＮＤＢＥＲＧ２５００背靠背方式连接实现，两个会
议系统的音频输入、输出信号都经过调音台控制。
北京会议终端的视频输出经分配器后接到陕西终
端的ＤＯＣＣＡＭ，而陕西终端的视频输出经分配
器后接到北京终端的ＡＵＸＣＡＭ。组织这种会议
的步骤（１）召开会议前，打开的大屏幕显示系
统，借助泰德遥控器，将陕西ＣＯＤＥＣ的视频输入
选择为ＤＯＣＣＡＭ（此信号来自北京会议终端的
视频输出）。（２）用ＩＥ浏览器连接ＭＣＵ以Ｈ２６３
模式组建陕西的视频会议，获得会议控制后，除
省气象台会议终端外，其他所有会议终端静音，广
播省气象台会议终端画面。这样，陕西其他分会
场看到的为北京的视频画面。若将北京终端的视
频源设为ＶＣＲ，则北京看到的画面是陕西省会议
终端，若让北京看到其他分会场的视频画面，则
需用ＩＥ浏览器控制省内视频会议，先广播其他分
会场的视频，再广播省台视频。（３）会议结束后，
将两个会议终端的视频源恢复成ＶＣＲ，从而保证
后续会议的正常召开。
常见故障及处理

（１）设备开机后电视机没有显示
分析与处理：①按ｍｅｎｕ键观看电视是否有

菜单显示；②查看电源线是否插好并且有电；③
查看电视连接线是否连接在正确的视频输出口
上；④查看设备输出到电视的接口是否是当前电
视的显示输出；⑤查看视频源是否切换错误；⑥
查看摄像机是否安装正确。

（２）视频会议通讯中画面出现马赛克现象
分析与处理：①呼叫前先观看本地图像是否

良好，若有问题则查找本地原因，如：Ａ燉Ｖ线缆
质量问题，接口连接是否正确；②通讯时按ｍｅｎｕ
键再选择“呼叫状态”查看包丢失情况，若丢包

在１％以上可能会出现马赛克现象，此时应查找
网络丢包原因。

（３）遥控器无法遥控原装摄像机或菜单
分析与处理：①查看遥控器是否有电；②是

否按了遥控器上Ｆａｒｅｎｄ键，再按该键试试能否控
制；③查看摄像机的控制线缆是否正确连接在设
备的Ｄａｔａ２口上；④当前的视频源是否来自要控
制的摄像机，否则需切换到该摄像机。

（４）音频啸叫
分析与处理：①音箱和麦克风距离太近易产

生啸叫；②会议室吸音效果较差或较空旷易产生
啸叫。

（５）双方听不到彼此的声音
分析与处理：①对方的麦克风关闭；②本端

的声音输出音量太小，调节本地音响或终端遥控
器的音量；③本端的扬声器关闭。

（６）不能建立呼叫
分析与处理：①检查网线是否连接好；②检

查输入的ＩＰ地址或Ｅ１６４号码是否正确（注：若
使用Ｅ１６４号码呼叫，呼叫时须把‘网络’设置为
“ＬＡＮ”才有效）；③检查终端的网络配置是否正
确（ＩＰ设置、网闸设置、Ｅ１６４号码设置）。

（７）能够正常呼叫，屏幕显示“Ｒｉｎｇｉｎｇ（振
铃）”一段时间后，屏幕提示“无应答，挂断
（１２９）”，然后返回待机状态

分析与处理：检查远端菜单”Ｕｔｉｌｉｔｙ”－＞”
Ａｕｔｏａｎｓｗｅｒ”，将其设置为”ｏｎ”。

（８）本地摄像头图像模糊不清，发虚
分析与处理：ＣＯＤＥＣ摄像头的有机玻璃防

尘盖太脏。打开防尘盖，用镜头纸或鹿皮擦拭
ＣＯＤＥＣ摄像头的有机玻璃防尘盖，装上防尘盖，
ＣＯＤＥＣ本端图像非常清晰。

（９）把视频输入源切换为ＰＣ时，无图像，提
示不可识别的视频格式

分析与处理：这往往是由于ＶＧＡ信号的刷
新率和分辨率过高造成，ＣＯＤＥＣ的ＰＣＶＧＡＩＮ
输入的ＶＧＡ信号最高支持刷新率为６０Ｈｚ、分辨
率为１０２４×７６８的ＶＧＡ信号，只要重新调整ＰＣ
机的显卡设置，满足ＣＯＤＥＣ的要求。
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