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抓好目标管理“四个环节”促进陕西
气象事业健康发展
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实践证明，目标管理不仅适用现代企业管理，
而且也适用行政事业单位管理。实行并不断完善
目标管理，完全符合树立和落实科学发展观的要
求，对提高气象部门各级领导的执政能力和宏观
管理水平，增强全局观念和责任意识，促进陕西
气象事业健康快速持续发展，将起到积极作用。因
此，建立科学的目标管理体系，实施合理有效的
目标管理，是践行中国气象事业发展战略研究中
形成的公共气象、安全气象、资源气象三个理念
的必然要求。做好陕西气象部门目标管理工作，应
当抓好“四个环节”。
科学设定目标——目标管理的基础和前提

所谓目标，既是努力的方向，又是预期的结
果。目标具有鲜明的导向性，目标设定适当与否，
直接关系到目标管理的效果，乃至管理活动的成
败。如何设定目标是实施目标管理的首要任务，也
是基础性工作。科学的设定目标主要体现在四个
方面。
１１目标方案的基本框架符合气象工作的特点
和事业发展的要求

目标设定既要反映气象工作方方面面，更要
突出重点，突出推进气象事业改革、发展和需要
重点加强的工作，突出解决与群众利益息息相关
的热点、难点问题。这些工作如何列入目标管理，
要进行科学分析和合理归类，形成科学合理的目
标体系。年初制定目标时，要充分调研，总结分
析去年目标管理的经验和存在问题，研究新目标

的基本思路、目标构架和重点任务。传承以往好
的经验和做法，克服存在的问题和不足，不断推
陈出新，力求使目标的制定赋有时代性、创造性。
１２目标设定具有可操作性和可实现性

制定的目标条目要简洁，表述要准确，指标
要量化，便于考核。尽量避免使用定性的、繁琐
的文字表述。要科学合理把握实现目标的难易程
度，既要体现超前意识，具有前瞻性，又要坚持
实事求是，科学分析，量力而行，使确定的目标
经过努力奋斗能够实现。
１３目标设定要坚持与时俱进，不断创新

目标管理不同于规定、规范和制度管理，它
是一个承前启后，不断追求更新更高的、动态的、
变化的管理手段。因此，要处理好日常管理和目
标管理的关系，要相互融合，相互促进。既不能
把目标管理和日常管理割裂开来，也不能把所有
的事情，甚至日常工作都纳入目标管理，用目标
管理代替或弱化日常管理。有些目标实现之后就
可以转化为日常管理，再根据新的形势要求研究
制定新的目标。如在２００４年目标制定中，把实施
“三大战略”作为重点目标，通过目标管理，加快
推进“三大战略”的实施。同时，把建设“一流
台站”也作为重点目标，以适应陕西气象事业加
快发展和全面建设小康社会的要求。
１４目标设定要充分考虑区域经济发展的差异
和各市局的实际状况

制定新目标时，既要考虑“共性”目标，又

收稿日期：２００５－１０－１１
作者简介：董长宝（１９７７－），男，河北张家口人，学士，主要从事文秘和目标管理工作。

５４２００６（２） 陕西气象



要确定“个性”目标。确定“共性”目标的同时，
应根据１０个市局实际情况，分别给每个市局确定
２～３项重点工作目标，加大对这些“个性”目标
的考核权重。重点目标的确定应考虑：需要某个
市局先行一步，积极探索实践，总结经验，对全
局有指导和示范意义的工作；某个市局发展中需
要重点解决的“软肋”。
分解落实目标——目标管理的关键和保障

这是目标管理十分重要的环节，直接关系到
目标完成的结果。因此一定要科学分解、层层落
实到位。针对中国局年初下达的目标及时通过局
长办公会议的形式，按照机关处室的管理职能，逐
条逐项分解落实到处室。对有些需要几个部门协
调配合完成的目标，也要逐条明确主办和协办单
位，做到横向到边，全面覆盖。并通过会议纪要
形式明确各处室的责任，把完成目标纳入全年管
理工作的全过程。其次，把中国气象局下达的目
标和制定各市县局的年度目标有机结合起来，列
入全省的目标管理。各市县局根据省局下达的目
标，再进行层层分解落实到科（局）和岗位，做
到纵向到底，形成完整的目标管理体系。在目标
分解落实中，要做过细分析，特别是对完成目标
难度比较大的项目，在目标分解时要研究落实的
针对性措施，重点强化管理力度并全程关注目标
完成进度，不能有丝毫疏忽和松懈。
督查指导目标——落实目标管理责任的根本
保证

目标管理不只是制定下达目标，也不只是停
留在目标的初步分解落实上，它是一个有始有终
的过程。作为管理部门，做好督查、指导和服务
工作，是目标管理过程中不可忽视的环节。做好
这个环节工作，主要应采取四条途径：一是通过
会议督查，通过全省气象局长研讨会总结交流目
标完成情况，分析形势，交流经验，研究落实针
对性措施；二是年中组织各市局、机关各处室自
查，在自查的基础上，省局集中研究比较突出的
问题，进一步明确要求，采取措施，落实责任；三
是通过信息渠道和ｎｏｔｅｓ系统，对完成工作进度
进行查询，并及时交流反馈；四是加强省局机关

行政效能考核，年底作为省局确定各处室工作绩
效等次的主要依据。这样使目标管理在省局机关
管理层面增加了压力，强化了责任，同时也有利
于改进机关作风，提高办事效率。

对督查中发现的问题，应及时进行指导和服
务。作为目标管理的归口管理部门，要积极出主
意提建议，协调好各方面的工作。有的涉及几个
部门单位的目标，容易出现扯皮依赖现象，办公
室要积极提请局领导研究协调落实。对市局反映
或请示的问题要加强与各处室沟通，及时帮助排
忧解难。另外，各处室结合会议或到基层调研、检
查工作，把目标管理作为一项重要内容加强指导
和服务。
考评反馈目标——体现目标管理激励效能的
重要手段

搞好年度目标考评工作是实施目标管理最重
要的环节，关系到目标管理的严肃性和权威性。必
须坚持实事求是，力求做到公开公平、客观公正。
多年来，省局坚持把中国气象局下达的年度目标
自查考核和全省目标检查考核结合起来，自下而
上逐级自查考核上报。考核中严格按照目标的评
分标准，坚持实事求是，没有完成的主动扣分，不
隐瞒、不弄虚作假。年底，省局组织目标检查小
组到各市局进行年度目标检查考核，进行综合全
面的评价。省局目标检查组检查后，由检查组对
检查结果进行审议，初步确定各单位目标考核得
分。对各市局被扣分的项目通过ｎｏｔｅｓ邮件系统
再发到各市局核对确认，扩大市局对考核结果的
知情权。各市局确认意见反馈后再报省局局务会
审定，最终确定各单位目标完成等次和排序，按
目标管理办法进行奖励。
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