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ＣＡＷＳ６００系列自动站“打开自动站失败”
故障检测处理
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ＣＡＷＳ６００自动气象站在运行气象业务测报
软件的“自动气象站监控软件”时会出现“打开
自动站失败”的提示，本文通过对故障的检测过
程，探讨自动站设备（除传感器外）的检测方法。
根据故障出现时间检测

故障不在正点出现，即该时次正点数据能正
常卸载。出现此类故障时，重启采集器，能正常
打开监控软件并可看到实时数据，说明设备运行
正常，故障解决；若依然出现“打开自动站失
败”的提示，应对自动站硬件设备检测。

故障出现在正点过后，即该时次的正点数据
无法正常卸载。出现此故障需使用超级终端读取
该时次正点数据，即关闭监控软件，利用
ＷＩＮＤＯＷＳ操作系统自带的超级终端工具软件
通过计算机串口与设备连接，输入串口通讯的
ＡＴ指令取回该时次正点数据。无论取回的数据
格式是正确的还是乱码字符（例３ＣＶ，４ＣＶ），都
说明自动站设备正常，乱码只是表示采集器采集
的数据格式出错，这时只要重启采集器即可恢复
正常。

通过超级终端取回的该时次正点数据，按自
动站正点数据格式中所对应项目在测报业务软件
“逐日数据维护”进行该时次正点数据的补录。
硬件故障检测

用超级终端无法与采集器连接，或显示已连
接但窗体中内无数据显示，说明自动站设备出现

硬件故障，需对采集器箱内的设备进行检测。
２１检查自动站电源
２１１检查交流输入检查电源板的交流指示
灯，如果交流灯不亮，就检查变压器和开关电源
是否烧坏，空气开关是否跳闸。如是变压器或开
关电源烧坏，更换相应部件。
２１２检查直流输出检查直流灯，若直流灯不
亮，更换保险管；如果更换后还不亮，要更换电
源板。
２１３检查充电控制看充电灯能否亮，假如不
亮，检查蓄电池电压；如果蓄电池电压低于１１Ｖ，
更换电源板。
２１４检查蓄电池电压用万用表测直流２０Ｖ
档测电源控制板下方的蓄电池输入端，电池电量
应为１２５Ｖ左右，若充电灯亮，蓄电池电压低于
１１Ｖ，可能是蓄电池充不上电，更换蓄电池。
２２通讯线检测
２２１检查串口隔离器超级终端与采集器连
接时，界面无数据回传。先取下通讯线两端的串
口隔离器，串口隔离器起长线驱动和串口防雷保
护作用，若取下后有数据回传，即串口隔离器已
坏，更换新串口隔离器即可。
２２２检查通讯线若取下串口隔离器后，仍无
数据回传，对通讯线检查。检查通讯线两端的９针
和２５针的串口接线部分是否有虚焊。
２２３检查ＲＳ２３２串口故障若雷击过后出现
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陕西农网与农村综合信息服务
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陕西农网作为气象部门为新农村建设提供综
合信息服务的窗口，在构建和谐社会和社会主义
新农村建设中将大有作为，更好的为陕西农业发
展做好综合信息服务、科技服务和流通服务，更
好地为科技兴农提供信息资源保障，促进陕西农
业的发展。
现状
１１信息对农业生产、农民增收致富的作用日渐
突出

陕西作为农业大省，农产品难卖、农村市场
信息滞后、农民增收缓慢等问题比较突出。尤其
是基层农村的信息不灵影响到生产、经营、销售
等的决策性、主动性和经济效益。信息的引导对
农业生产发展起着至关重要的作用，市场信息只
有被农民朋友了解和掌握，才能真正发挥信息的
引导作用。陕西农网具备了提供信息、传播信息
和引导信息的条件和实力。
１２全省农业信息网络平台雏形基本形成，但
“最后一公里”问题制约发展速度

目前，陕西省１１个市、４８个县和１００个乡的
农业信息网络平台、信息服务点基本建成，建立
起包括乡政府、农技中心、农业专业合作经济组
织、龙头企业、批发市场以及１５０多个种养大户

信息点的网状农业信息体系。陕西农业信息体系
建设呈现良好的发展态势。各地利用农业信息网
络，为农民生产销售服务，取得了显著的经济效
益。洛川县旧县镇，农业信息站刚建成，从网上
为当地联系销售苹果１４０多万元。兴平市每年网
上销售农产品３０００万元以上。据不完全统计，全
省网上销售农产品收入已达２１亿多元。陕西农业
信息化还处于宣传和咨询阶段，作为信息化最重
要组成部分的“终端”——农民，信息化程度十
分有限。这是观念意识等主观因素影响，更重要
的是农民群体的自身特点——分散、量大、覆盖
面广，导致了目前信息化进程受到资金、人才等
的限制而无法真正落实到“进村入户”，这就是
“最后一公里”问题。
陕西农网在信息服务方面的优势
２１品牌优势

陕西农网通过７年的努力，已成为陕西农业
领域响亮的品牌，用户众多，影响广泛，服务深
入人心，已有专业的商业网站慕名前来洽谈合作。
２２丰富的农业气象信息资源

陕西农网拥有丰富的农业气象资料。不仅有
天气气候变化信息，长期气候趋势预报、中短期
天气过程预报，全省月气候趋势，并结合农情提
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故障，应首先检查计算机串口。将通讯线接到计
算机的另一个串口，运行监控软件，若正常运行
则说明计算机串口烧坏。

打开采集器箱，将采集器上的串口通讯线取

下，测量采集器１、３脚。把万用电表调到直流２０
Ｖ档测量１、３脚之间电压是否为直流９Ｖ，若不
是测采集器串口烧坏，需更换采集器。
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